The Assurant Way, nuestros valores y
propésito del Codigo

e Conocery cumplir con el Cédigo de conducta y
ética empresarial, y expresar su opinion en caso de
tener inquietudes o sospechar infracciones.

e Cumplir todas las leyes, reglas, regulaciones y
politicas aplicables en todas las jurisdicciones
donde hacemos negocios y lidiamos con los
posibles incumplimientos de manera decisiva.

Responsabilidad de hacer lo correcto

e Practicar la toma de decisiones éticas sélidamente
y tomar medidas que preserven un lugar de
trabajo ético.

e Ser justo en las practicas laborales y priorizar que
nuestros empleados hagan lo correcto.

e Comunicarse de manera honesta, transparente,
precisay con una intencion positiva.

e Hablar siempre cuando veamos o tengamos
conocimiento de una conducta que no esté
alineada con los valores y las politicas de Assurant.

Responsabilidad con nuestra gente

e Tratar a los demas con dignidad y respetar nuestra
diversidad de culturas, origenes, experiencias
y pensamientos.

e Mantener un ambiente de trabajo seguro,
protegido y respetuoso. Hablar sobre cualquier
actividad que pueda representar una amenaza o
dafiar a otros.

Responsabilidad con Assurant
y nuestros accionistas

e Proteger todos los activos de la empresa: nuestros
activos fisicos, activos financieros, activos de
tecnologia e informacion, propiedad intelectual
y relaciones comerciales, y la marca Assurant en
el mercado.

e Mantener la integridad en las actividades de
inversiéon personal asegurandose de que no entren
en conflicto con Assurant o con los intereses
del cliente y que no se basen en informacion
sustancial que no sea de dominio publico
relacionada con la inversién.

Reconocer que no se permite ofrecer, dar, solicitar
o recibir cualquier cosa de valor que tenga la
intencion de dar, o que parezca dar, una ventaja o
beneficio comercial indebido.

Evitar los conflictos de intereses o, en algunos
casos, incluso la apariencia de un conflicto de
intereses dentro y fuera del lugar de trabajo.

Comunicarse responsablemente. Solicitar
autorizacién para hablar en nombre de la empresa
y utilizar el buen juicio en las redes sociales.

Responsabilidad con nuestros socios
y clientes

Garantizar practicas comerciales éticas. Tratar
siempre de manera justa y de buena fe; nunca
aprovecharse injustamente de nadie a través de
la manipulacién, el ocultamiento o la recepcion
0 aceptacion de gratificaciones, ni participar en
el mal manejo o abuso de cualquier informacién
privilegiada y confidencial.

Mantener la privacidad del cliente salvaguardando
su informacion y utilizarla solo de la manera
permitida.

Tener cuidado de no ofrecer, prometer, hacer

o0 autorizar la entrega de nada de valor a un
funcionario del gobierno, directa o indirectamente,
0 a través de un tercero.

Proporcionar una divulgacién, justa,

precisa, oportuna y comprensible en los

informes y documentos que presentamos

o enviamos a los reguladores, funcionarios
gubernamentales y auditores, y en nuestras otras
comunicaciones publicas.

Responsabilidad por la sostenibilidad

Reconocer nuestra responsabilidad como
ciudadanos del mundo. Retribuir a las
comunidades donde trabajamos y vivimos, y
contribuir a la reduccién del impacto ambiental de
nuestras decisiones y operaciones comerciales.

Asegurarse de que las actividades politicas y las
contribuciones caritativas cumplan las leyes, los
reglamentos y las politicas de Assurant aplicables.
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